Allgemeine Geschéftsbedingungen
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Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachstehend "AGB" genannt) gelten fur alle in der zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses aktuellen Fassung fur alle Geschéftsbeziehungen und Leistungen zwischen der Firma LAVITEC GmbH
(nachstehend "LAVITEC" genannt) und jede physische Person oder moralische Person.

LAVITEC behélt sich das Recht vor, die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen jederzeit zu dndern, indem Sie eine neue
Version auf dieser Website verdffentlichen. Jegliche Bestellung, die nach der Publikation einer neuen Fassung der AGB durch
LAVITEC aufgegeben wird, gilt als Annahme der neuen Geschéaftsbedingungen.

Angebote
Unsere Angebote auf der Webseite LAVITEC sind freibleibend und nicht als bindende Offerten zu betrachten.

Der Auftrag gilt erst mit Absendung einer schriftlichen Auftragsbestétigung durch uns via Email oder Post als verbindlich und dies
sowohl fir die direkt im Online-Shop bestellte Ware sowie auch fir Produkte, welche eine kundenspezifische Offerte bendtigen.
Vorbehalten bleibt die Verfligbarkeit der Produkte durch unsere Hersteller und Lieferanten.

LAVITE behélt sich das Recht vor, ihre Preise und Versandkosten jederzeit zu andern und Vertrdage zu annullieren, welche
Formulierungs-, Druck- oder Rechenfehler enthalten.

Preise
Die Preise aller unseren Produkten sind in netto CHF (Schweizer Franken) und inklusiv Mehrwertsteuer (MwSt.) ausgewiesen.

Nebenkosten wie Versandkosten, Verpackungsmaterial, Zuschlage geméass gewahlter Zahlungsart werden zusatzlich separat im
Bestellungsprozess ausgewiesen und verrechnet.

Der Zeitpunkt der Bestellung ist fir die Preisfestlegung massgebend. Nachtrégliche Preisschwankungen wahrend der
Auftragsausfihrung werden nicht berticksichtigt.

Zahlungsmittel & Eigentumsvorbehalt
Fir die Onlinegeschéfte werden nur Kreditkarten und Zahlungen via PayPal als Zahlungsmittel akzeptiert.

Bei Kauf mit Kreditkarten erfolgt die Belastung zum Zeitpunkt der Bestellung. Die Daten bei Bezahlung tiber Kreditkarten werden
verschlisselt Ubertragen.

Fir die Produkte, welche eine kundenspezifische Offerte benétigen (Schwimmbecken, Spas, Tore und Zaune) sind die Zahlungsmittel
und -bedingungen unten den speziellen Bedingungen beziiglich des Verkaufs mit Offerten aufgefuihrt. Pour les produits nécessitant
des devis personnalisés (piscines, spas, clotures & portails,..), les modalités et mode de paiement sont indiqués dans les conditions
particuliéres de ventes fournis avec le devis.

LAVITEC behalt sich das Recht vor, Bonitatsabklarungen tiber den Kunden einzuholen und kann zu diesem Zweck Kundendaten an
Dritte weiterleiten.

Ist der Kund im Verzug mit dem teilweisen oder gesamten Kaufbetrag, wird LAVITEC ein Verzugszinsen auf dem ausstehenden
Betrag erheben. Im Weiteren werden allféllige administrative und rechtliche Gebiihren zusatzlich verrechnet. LAVITEC behélt sich das
Recht vor, ausstehende Schulden an externe Inkasso-Gesellschaften abzutreten.

Die gelieferten Produkte bleiben im Eigentum von LAVITEC bis der gesamte Kaufbetrag inklusiv alle zusétzliche Kosten beglichen ist.
Wahrend dieser Zeit verpflichtet sich der Kunde, die Produkte sorgféltig zu behandeln und die Originalverpackung aufzubewahren.

Lieferung

Die Lieferfristen gelten nur als Richtwerte. Sollte eine Lieferung nicht eingehalten werden kénnen, so kann der Kunde nach Ablauf
einer von ihm schriftlich bekanntzugebenden Nachfrist von mindestens 90 Tagen von der getatigten Bestellung zurticktreten.
Weitergehende Anspriiche kann der Kunde nicht gelten machen.

LAVITEC kann bestatigte Bestellungen aufgrund &usserer, nicht beeinflussbaren Umstanden ohne Kostenfolge annullieren.

Die Ware wird nur an die Bordsteinkante geliefert. Die Lieferung von nicht sperrigen Produkten, die in kleinen Kartonschachteln
verpackt sind und nicht mehr als 30 kg wiegen, an die Haustire oder ins Postfach des Kunden liegt im Ermessen des von LAVITEC
beauftragten Transportunternehmens.

Der Kunde verpflichte sich, die angelieferte Ware sofort auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Unversehrtheit zu prifen. Allfallige
Schaden an der gelieferten Ware miissen unverziglich durch den Kunde schriftlich an LAVITEC gemeldet werden und
schnellstmdglich, spatestens aber 5 Kalendertage nach der Anlieferung, dem ausfiihrenden Transportunternehmen melden. Samtliche
Teile der Originalverpackung mussen bis zur schriftlichen Stellungnahme von LAVITEC aufbewahrt werden

Garantie

Die Garantiedauer von Produkten, welche via Onlineshop erhaltlich sind, betragt mindestens 2 Jahre auf Produktmangel bzw.
Fabrikationsfehler. Fur Produkte, die eine kundenspezifische Offerte benétigen, (wie z.B. Schwimmbecken, Spas, Tore, Zaune, usw.)
sind die verschiedenen Garantiedauer in den speziellen Bestimmungen erwahnt.

Der Garantieaustausch oder die Garantiereparatur fiihrt zu keiner Verlangerung der urspriinglichen Grarantiedauer.
Der Verkaufsbeleg gilt als Garantieschein. Das auf dem Beleg aufgefiihrte Datum definiert der Anfang der Garantiedauer.

Gestutzt auf die erhaltenen Angaben des Kunden, entscheidet LAVITEC Uber die Reparatur oder den Austausch des defekten
Produkts.

Haftungsbeschrankung

LAVITEC kann in keinem Fall haftbar gemacht werden fiir irgendwelche Art von Schaden oder Folgeschaden (selbst wenn die
Entstehung eines solchen Schadens von LAVITEC bekannt war oder es hétte sein kdnnen), die in Verbindung mit ihren Produkten,
deren Nutzung oder Verkauf entstehen.

Jeglicher Anspruch auf Schadenersatz in Bezug auf gelieferte oder nicht gelieferte Produkte ist auf den Betrag der Kaufpreise der
betroffenen Produkte beschrénkt.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen unterstehen dem Schweizerischen Recht. Gerichtsstand ist der Sitz LAVITEC in
Vinelz (BE).

www.lavitec.ch - 122013



